ENQUETE REALISEE
PAR STEPHANIE BERARD
ILLUSTRATIONS
MONIQUES DESIGN

ves Tebeka est ouvert sur le
monde, Ce titulaire de Cap-Mar-
tin, dans les Alpes-Maritimes,
vend ses crémes anti-age ou les
derniéres chaussures Scholl en Suisse, en
Allemagne, en Italie et aux Etats-Unis. ..
Et ce, 2ans que ses clients n'alent & pous-
ser la porte de I'officine.En se connectant
sur www.parapascher.com, ils ont accés
a 2 800 produits de parapharmacie, clas-
sés par catégories, avec fiche détaillée
illustrée et comparateur.
« Grdoe @ Internet, faf acquis 22 000 clients
supplémentaires, confie Yves Tebeka, Cela
m'a permis d'angrandir mon potentiel de
clientéle, mais aussi d offrir un choix plus
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' large gque dans ma pharmacie, ot Pespace

est forcément compié. »
1l faut dire que l'internaute francais com-

| mence a étre mir pour les achats sur le

Net : 200 000 transactions y ont lieu
chaque jour, 16 milliards d’euros sont
dépensés et on compte 20 millions de
cyberacheteurs pour un panier moyen de
91 euros, d'aprés les demniéres statistiques
de la Fédération de 'e-commerce et de la
vente 4 distance,

3i le textile, la décoration et les nouvelles
technologies se sont fait 1a part belle sur
ce marché depuis guelgues années, la
parapharmaecie commence tout juste & I'in-
vestir, On recense, en moyenne, 150 sites
marchands de parapharmacie sur la Toile,
Une goutte d'eau par rapport aux 37 000
autres sites marchands, tous secteurs
eonfondus. « La plupart des sites ont moins
de deux ans d'existence », informe Sté-
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Les pionniers de la
parapharmacie en ligne

Le web est un créneau a prendre, méme pour les pharmaciens. Depuis quelques années,
certains d’entre eux ont ouvert un site marchand pour vendre des produits

de parapharmacie. Mais les obstacles sont nombreux, que ce soit en termes de gestion
des stocks, de visibilité ou de conseil. Témoignages de ceux qui ont «essuyé les platres

| 233% par rapport a l'année précéden
| reléve une enguéte de Median Co

phane Escoffier, directeur général
Power Boutique, une société qui prop
des boutiques en ligne clés en main.

Les pharmaciens occupent
le terrain de la parapharmacie
Alors, y a-t-il une place 3 prendre sus
marché ? D'aprés Stéphane Escoffie

marché promet d’&tre jutews. « La part
femmes et des seniors progresse parml
cyberacheteurs, ce gui devrail favoriss
développement des parapharmacies
ligne », analyse-t-il

Drailleurs, le secteur hygiéne-beauté y
particuliérement dynamigque. A £
d'exemple, 25,7 millions d'euros y ont
dépensés en 2005, « soif une hauss

parue en 2006, intitulée « Nouvelles §
tieres de la parapharmacie ef nouvelles






